Ministerul Afacerilor Interne al Republicii Moldova

Inspectoratul General de Carabinieri
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ORDIN

:/// . //( 20 ZO mun.Chisiniu nr. 395/@

Cu privire la aprobarea Codului de
etica si deontologie al militarului IGC

In scopul realizdrii prevederilor lit. ¢) al art. 26 din Legea 162/2005 cu
privire la statutul militarilor si art. 23 din Legea integritatii 82/2017, instituirii unui
climat de incredere si respect reciproc intre societatea civild si angajatii 1GC,
urmdrind scopul credrii si mentinerii prestigiului, elimindrii manifestirilor de
coruptie si asigurdrii integritatii institutionale,-

ORDON:

1. Se aproba Codul de etica si deontologie al militarului Inspectoratului
General de Carabinieri (conform anexei).

2. Conducatorii subdiviziunilor Inspectoratului General de Carabinieri, vor
asigura studierea de citre efectivul din subordine a prevederilor Codului prenotat.

3. Directia management resurse umane, va asigura informarea candidatilor
la angajare in cadrul IGC, cu prevederile Codului de etica si deontologie al
militarului Inspectoratului General de Carabinieri.

4. Serviciul informare si comunicare cu mass-media, va asigura publicarea
Codului, pe pagina web a IGC.

S. Controlul executirii prezentului ordin, se atribuie Directiei securitate sl
investigatii.

6. Se abrogd Ordinul DTC nr. 197 din 06.09.2018 cu privire la aprobarea
Codului de etica si deontologie al militarului Trupelor de Carabinieri.

7. Ordinul de adus la cunostinta Intregului efectiv al Inspectoratului General
de Carabinieri.

Comandant general

colonel Stefan PAVLOV




Anexa

Ordipyl IGC
dam ,f/y /;/ 2020

CODUL
de etica si deontologie al militarului Inspectoratului General de Carabinieri

I. Dispozitii generale

1. Codul de eticd si deontologie a militarului Inspectoratului General de
Carabinieri (In continuare - Cod) reglementeazd normele de conduita profesionala,
}obligatorii pentru tofi militarii IGC 1n exercitarea atributiilor de serviciu precum si
in afara acestuia.

2. Scopul prezentului cod 1l constituie ghidarea si asigurarea conduitei etice a
carabinierului prin formarea si promovarea unei culturi profesionale deontologice,
formarea si educarea personalului in spiritul acesteia, prevenirea abaterilor
comportamentale, protectia persoanelor, a carabinierilor si realizarea pe aceasta
cale, a echilibrului Intre drepturile cetatenilor, interesele autoritdtilor publice,
drepturile si obligatiile personalului institutiei.

3. Prezentul Cod, se aplica tuturor angajatilor care cad sub incidenta
prevederilor Legii nr. 219/2018 cu privire la Inspectoratul General de Carabinieri,
indiferent de subdiviziunea in care este incadrat si de functia pe care o detine.

4. Dispozitiile deontologice ale prezentului cod sunt obligatorii pentru
intreaga perioadd de activitate in cadrul Inspectoratului General de Carabinieri.

S. Conduita profesionald a carabinierului, se bazeazd pe urmditoarele
principii:

1) legalitatea - respectarea Constitutiei Republicii Moldova, legislatiei in
vigoare si tratatele internationale la care Republica Moldova este parte, precum
drepturile si libertatile persoanelor;

2) impartialitatea - atitudine obiectiva, impartiala fatd de orice interes,
inclusiv politic si sd tind cont doar de interesul public si circumstantele pertinente
ale cazului;

3) egalitatea i nediscriminarea - aplicarea unui tratament egal tuturor
persoanelor, fard discrimindri pe considerente de apartenentd etnici, rasi, religie,
apartenentd politicd sau de orice altd opinie, varstd, sex, avere, origine etnica,
sociala, limba, dezabilitate sau orice alt criteriu;

4) transparenta - rezultatele activitatilor desfasurate de cétre carabinieri in
exercitarea functiei lor, poartd caracter public si pot fi monitorizate de catre
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cetdteni, in conditiile legii, cu exceptia activitatilor si informatiilor care cad sub
incidenta Legil nr. 245/2008 cu privire la secretul de stat;

5) disponibilitatea - presupune interventia carabinierului in orice situatie in
care a luat cunostintd despre existenta unei situatii care aduce la atingerea
drepturilor, libertatilor si intereselor legitime ale persoanelor sau intereselor
statului, indiferent de momentul constatarii acesteia, capacitatea de a percepe si de
a solutiona problemele celor aflati in dificultate sau de a indruma catre alte
autoritati cazurile care se situeaza in afara competentel sau atributiilor sale;

6) prioritated interesului public - n indeplinirea atributiilor functionale,
carabinierii acorda prioritate realizarii serviciului in folosul comunitatii fata de
interesul personal;

7) profesionalismul - presupune indeplinirea atributiilor de serviciu  cu
responsabilitate, competentd, eficientd, promptitudine si corectitudine;

8) confidentialitatea - asigurd garantarea securitatii datelor, informatiilor
obtinute in exercitarea atributiilor stabilite de actele normative;

9) respectul - onoarea acordatd persoanelor, superiorilor, colegilor,
subalternilor, drepturile si libertatile acestora, institutiilor, legilor, valorilor sociale,
normelor etice si deontologice;

10) integritatea morald - adoptarea unui comportament conform normelor
etice acceptate si respectate in societate;

11) intoleranta (toleranta zero) fati de torturd, pedepse  sau tratament
inuman si degradant - nimeni nu poate fi supus torturii, nici pedepselor sau
tratamentelor inumane ori degradante. Toleranta fata de cei care vor admite in
activitatea lor acte de torturd, tratament inuman sau degradant va fi ,,zero”;

12) loialitatea - s€ expriméd prin atagamentul fata de institutie si valorile
promovate de aceasta, creand un climat de lucru bazat pe dezvoltarea spiritului de
echipd, coeziune si disciplina, a increderii si respectului reciproc, cultivarea sl
cristalizarea traditiilor institutiei, precum si pe constientizarea faptului ca serviciul
se realizeaza in beneficiul persoanelor si al statului. Carabinierul are obligatia sa se
abtind de orice actiuni/inactiuni, care ar cauza prejudicil imaginii sau intereselor
legale ale Inspectoratului General de Carabinieri;

13) responsabilitatea - respectarea intocmai §i neintarziat ordinele si
dispozitiile sefului nemijlocit si a celu ierarhic superior, cu exceptia celor care
contravin legii;

14) integritatea profesionald - capacitatea de a-si exercita obligatiile si
atributiile in mod onest, ireprosabil, dénd dovada de o inaltd {inuta morala si
corectitudine, precum sl abilitatea de a-si realiza activitatea in mod impartial, fard a
‘comite vreun abuz, respectand interesul public, suprematia Constitutiei Republicil
Moldova si a legii.



I1. Valorile morale si profesionale

6. Carabinierul trebuie si ocroteasca si sd promoveze urmdtoarele valori
morale si profesionale.

1) patriotismul - sentimentul de devotament fatd de tard, profesia aleasd si
datoria de serviciu;

2) datoria de serviciu - respectarea neconditionatd a prevederilor juramantului
pentru asigurarea legalitatii, ordinii si securitdtii publice;

3) onoarea si demnitatea - calitati ce se manifestd prin reputatia, autoritatea
personald si devotamentul fatda de datoria civicd si de serviciu.

7. Carabinierul trebuie sd indeplineascd atributiile si misiunile ce ii revin
intr-o manierd echitabild si obiectiva, cu respectarea si protejarea drepturilor si
libertatilor fundamentale ale persoanei, consacrate prin Constitutie i prin alte legi,
in conformitate cu Declaratia Universala a Drepturilor Omului si Conventia
europeana a drepturilor omului.

8. Carabinierul trebuie sd se comporte civilizat si sd dea dovadd de
amabilitate, manifestand o atitudine politicoasa si ferma.

9. Carabinierul trebuie sd manifeste stdpanire de sine, capacitate de
comunicare, abilitafi de gestionare a situatiilor conflictuale, dezvoltandu-si prin
sistemul de formare continud puterea de intelegere a problemelor sociale, culturale
si educationale, specifice anturajului in care isi exercitd profesia, precum si dupa
caz, capacitatile manageriale.

10. Carabinierul este obligat:

1) sa execute strict si corect prevederile actelor normative;

2) sd respecte disciplina de serviciu;

3) sd curme actiunile care lezeazd demnitatea umand, actele de tortura,
tratamentele inumane sau degradante;

4) sa manifeste un comportament curajos in situatiile ce reclama necesitatea
protectiei vietii, sanatatii si proprietétii cetatenilor;

5) sd promoveze cultura de serviciu, respectul si ajutorul reciproc;

6) sa respecte familia si sd practice un comportament corect, bazat pe valori
sociale inalte;

7) sa fie disciplinat si vigilent, s& manifeste initiativa si perseverenti, sa isi
consacre activitatea profesionala indeplinirii competente, corecte si constiincioase
a atributiilor de serviciu;

8) sd respecte principiile, normele si regulile activitatii profesionale;

9) sa promoveze si sd consolideze prin propria prestatie, imaginea publica a
Inspectoratului General de Carabinieri;



10) s& poarte uniforma si Insemnele distinctive cy respectarea normelor
aprobate privind portul uniformei;

I1) sd se prezinte la serviciu intr-o tinuta vestimentara decentd, cu o notid de
eleganta simpla, fird a afisa aspect provocator sau neglijent;

12) sa respecte cerintele normelor unanim recunoscute de comportament in
familie i societate, si nu admits exercitarea atributiilor de serviciu sub influenta
bauturilor alcoolice, substantelor narcotice sau psihotrope;

13) aflandu-se in deplasare de serviciu sau reprezentand Inspectoratul General
de Carabinieri in cadrul unor organizatii internationale, institutii de Invéatamant,
conferinte, seminare si alte activititi, si manifeste 0 conduita care si nu
prejudicieze imaginea farii si institutiei pe care o reprezintd, s respecte regulile de
protocol si legile tarii-gazds.

11. Protectia carabinieruluj in exercitarea atributiilor functionale:

1) In indeplinirea atributiilor ce 1i revin carabinierul beneficiazi, conform
legii, de protectia institutiei pe care o reprezinta.

2) in exercitarea atributiilor sale personalul Inspectoratului General de
Carabinieri este sprijinit de autoritatile publice in conformitate cu normele legale 1n
vigoare.

IIL. Normele de conduit3 speciale si profesionale a carabinierului

12. Carabinierul aplics forta fizica, mijloace speciale si arma de foc in
conformitate cu legislatia 1n vigoare, Despre toate cazurile in care a aplicat forta
fizica, mijloacele speciale sau arma de foc, indiferent de urmarile survenite,
carabinierul este obligat si comunice neconditionat procurorului, cu Intocmirea si
expedierea imediata (nu mai tarziu de 24 de ore) a raportului siu scris,

13. Carabinierul raspunde la orice solicitare privind exercitarea atributiilor,
evitd comportamentul nedemn fatd de populatie, este disciplinat si apara prestigiul
institutiei si profesiei, exercitdnd toate prerogativele si indatoririle specifice
functiei publice pe care o detine.

14. Carabinierul trebuie sj execute ordinele legale primite de la superiori.
Totodata, el are dreptul sd refuze executares celor care sint evident ilegale si sa
comunice in scris si motivat superiorului ierarhic, astfel de situatii. Acesta nu poate
fi sanctionat sau prejudiciat pentru refuzul de g executa ordinele si dispozitiile
ilegale.

15. In procesul de aplicare a legii, carabinierul trebuie:

1) s& manifeste o atitudine respectuoasa in relatiile cy persoanele;

2) sa execute misiunj de restabilire a ordinii publice atunci cand aceasta a fost
tulburata prin orice fel de actiuni sau fapte ce contravin legislatiei in vigoare;



3) si apere, prin mijloacele si metodele prevdzute de lege, viata, integritatea
corporala si libertatea personald, proprietatea publicd si privatd, interesele legitime
ale cetatenilor, ale comunitatii si ale statului;

4) s& dea dovada de abilitati de gestionare a situatiilor de conflict;

5) sa respecte dreptul la viata privatd, la inviolabilitatea corespondentei si a
domiciliului;

6) s& respecte principiul prezumtiei de nevinovatie, asigurand fiecarei
persoane care face obiectul cercetdrii deplina exercitare a drepturilor sale legale;

7) si ia in considerare nevoile specifice ale unor categorii speciale de
populatie, cum ar fi: copiii, femeile, batranii, persoanele cu dezabilitati.

16. Carabinierul in uniforma trebuie si poarte insemnele distinctive si
echipamentul previzute de lege, pentru a fi protejat si recunoscut cu usurin{d pe
timpul misiunilor.

17. Carabinierul are obligatia de a-si face cunoscutd identitatea in legatura cu
indatoririle profesionale ce 1i revin, contribuind astfel la realizarea interesulul
public, asigurarea protectiei propril §i crearea premiselor necesare angajarii
raspunderii personale pentru actiunile sau inactiunile sale.

18. Carabinierul trebuie si promoveze si si dezvolte fara discriminare bunele
raporturi intre institutia pe care o reprezintd si comunitate, sd asigure cooperarea
efectivd cu reprezentantii autoritatilor publice centrale si locale, a organizatiilor
neguvernamentale si a populatiei, grupurilor minoritare, inclusiv si celor etnice.

19. in relatiile cu reprezentantii institutiilor publice, persoanele fizice sau
juridice, carabinierul este obligat sd aibd un comportament bazat pe respect, buna-
credintd, corectitudine si amabilitate.

IV. Cultura comunicarii

20. Carabinierul trebuie sid posede si sa isi dezvolte continuu cultura
comunicarii, utilizdnd un limbaj clar si fluent.

1) Este interzis si foloseascd in comunicarea cu publicul si cu colegii de
serviciu expresii indecente, vulgare, discriminatorii si dispreuitoare.

2) In comunicarea cu publicul, carabinierul respectd urmétoarele cerine:

a) promoveaza si consolideazd prin propria prestatie, imaginea publicd a
institutiei pe care o reprezinta,

b) initiazd comunicarea cu salutul, indicdnd numele, functia, gradul militar,
se legitimeaza, ulterior expune succint motivul adresarii, exceptie facand cazurile
de interventie profesionald stabilite de Regulamentul privind interventia
profesionald in cadrul Ministerului Afacerilor Interne;

c) expune clar si argumentat cerintele si constatarile;



d) asculta explicatiile si Intrebdrile persoanei fara a o intrerupe, demonstrand
bunavointa si respect;

e) solicitd, in cazurile prevdzute de legislatie, Intr-o manierd politicoasa,
prezentarea actelor necesare pentru verificare;

f) incheie comunicarea mulfumind persoanelor pentru cooperare.

3) Carabinierul care foloseste mijloacele de socializare nu va publica:

a) limbaj sau continut vulgar;

b) limbaj sau tonalitate ofensiva;

c) continut care cheama la violenta;

d) continut care promoveaza, incurajeazd sau perpetueazd discriminarea pe
criterii de gen, rasd, convingeri, culoare, varstd, religie, statut matrimonial,
nationalitate, dezabilitate fizicd sau mintald sau orientare sexuala;

e) continut obscen sau link-uri la continut obscen;

f) desfasurarea sau incurajarea activitatilor ilegale;

g) informatii care ar putea pune in pericol securitatea publica sau securitatea
sistemelor publice;

h) promovarea sau opunerea fata de vreun candidat la functie politica si
promovarea sau opunerea fafa de orice plebiscit.

21. Carabinierul nu aplicd, nu incurajeazad si nu tolereaza nici o forma de
torturd, tratament inuman sau degradant. In cazul in care ia cunostintd, prin orice
mijloace, de savarsirea faptelor prevazute mai sus, acesta este obligat s le denunte
superiorilor, in forma scrisd, fiindu-i asigurat anonimatul.

22. La randul sau, superiorul este obligat sa le comunice imediat procurorului,
cu intocmirea si expedierea, in termen de cel mult 24 de ore, a raportului in scris.

23. In relatia cu victimele si martorii, carabinierul adoptd un comportament
adecvat starii psihoemotionale a acestora si le acorda, in conditiile legii, sustinere,
asistentd si protectie pe timpul investigatiilor, atunci cind exista riscul intimidarii
lor.,

24. Comunicarea cu mass-media este asiguratd de catre carabinierul desemnat
in acest sens in modul prevéazut in subdiviziune. Carabinierul desemnat oficial sa
participe la activitdti sau dezbateri publice trebuie si respecte limitele mandatului
de reprezentare. In cazul in care nu este desemnat in acest sens, acesta poate
participa la activitati sau dezbateri publice, avind obligatia de a face cunoscut
faptul cad opinia exprimata, nu reprezintd neapirat punctul de vedere oficial al
institutiei 1n care activeazi.

25, In cadrul subdiviziunilor Inspectoratului General de Carabinieri se asigura
dezvoltarea unui mediu organizational bazat pe constiinta, integritate profesional,

nediscriminare, comunicare, transparentd, prevenire a coruptiei la toate nivelurile
ierarhice.



26. In indeplinirea misiunilor ce le revin, serviciile carabinierilor coopereaza
si cu alte structuri imputernicite cu aplicarea legii. In relatiile cu reprezentantii
altor organe de drept, carabinierul trebuie si dea dovadd de amabilitate si
bundvointa, sa acorde sprijin in vederea exercitirii legale a atributiilor de serviciu.

27.Carabinierul are obligatia s pastreze, informatiile oficiale cu accesibilitate
limitatd, in special cele atribuite la secret de stat, care i-au fost Incredintate sau i-au
devenit cunoscute in legatura cu indeplinirea obligatiilor functionale. Informatiile
atribuite la secret de stat, obtinute in exercitarea atributiilor de serviciu, se
pastreaza in secret.

28. Prelucrarea datelor cu caracter personal se efectueaza in conditiile Legii
nr. 133/2011 privind protectia datelor cu caracter personal si este strict limitatd
reiesind din necesititile realizarii obiectivelor legitime.

29. Culegerea, stocarea si utilizarea datelor cu caracter personal de catre
carabinier se fac in conditiile legii si vor fi limitate, strict pentru indeplinirea
obiectivelor legale, specifice functiei.

30. In temeiul relatiilor de parteneriat dezvoltate in cadrul comunitatii,
carabinierul furnizeazi membrilor acesteia, informatii privitoare la legislatia in
vigoare si la activitatea sa profesionals, in limita competentelor ce 1i revin si fara a
dezvalui date si informatii clasificate, potrivit legii.

V. Climatul moral-psihologic

31. Carabinierul adoptd un comportament care sd asigure un climat moral-
psihologic favorabil in subdiviziune, manifestd respect faa de superiorii in grad si
functie, 1i sprijind, in limitele competentei, pentru indeplinirea sarcinilor de
serviciu.

32.1n scopul mentinerii climatului moral-psihologic adecvat, carabinierul:

1) contribuie la stabilirea unor relatii prietenoase cu colegii de serviciu, bazate
pe incredere si respect reciproc;

2) respectd subordonarea, raporteaza la timp despre sarcinile executate;

3) dd dovadid de stabilitate moral-psihologica, rabdare, perseverenta,
responsabilitate pentru actiunile sale;

4) nu tolereazi abaterile disciplinare si de drept;

5) nu raspandeste informatii calomnioase.

33. In vederea creirii si mentinerii unui climat organizational corespunzitor,
carabinierul care define functie de conducere:

I) promoveaza normele de conduiti si asigurd respectarea acestora de citre
subalterni;

2) asigura controlul executirii sarcinilor de serviciu de catre subalterni;



3) demonstreazd pe propriul exemplu si promoveazi calitdti morale ca
onoarea, dreptatea, bundtatea, responsabilitatea, exigenta si devotamentul;

4) asigurd egalitatea de sanse si tratament in ceea ce priveste cariera
profesionala a subalternilor;

5) examineaza si aplica cu obiectivitate criteriile de evaluare a performantelor
profesionale pentru personalul din subordine;

6) evita criteriile discriminatorii, de rudenie, afinitate sau alte criterii in afara
normelor de conduita previzute de prezentul Cod pentru accesul sau promovarea in
functie;

7) asigurd conditii adecvate pentru dezvoltarea calitatilor personale si
profesionale ale subalternilor,

VL. Integritatea profesionali a carabinierului

34. Carabinierul 1i este obligat si evite conflictele de interese, respectand in
acest sens restrictiile si incompatibilititile stabilite de legislatie.

35. Carabinierul va manifesta intolerantd fata de tentativele de implicare in
acte de coruptie, manifestari de coruptie comunicand superiorilor si organelor
competente astfel de tentative.

36. Carabinierul nu va admite uzul de statutul siu profesional pentru
solutionarea intereselor personale.

37.1n scopul asigurdrii integrititii, carabinierul are obligatia:

1) sd nu admita in activitatea sa acte de coruptie, acte conexe coruptiei si fapte
de comportament coruptional;

2) sa denunte orice influientd necorespunzatoare si sa actioneze 1in
conformitate cu prevederile legale;

3) sa declare cadourile in conformitate cu legislatia in vigoare;

4) sd cunoascd si sd respecte obligatiile ce 1i revin conform politicilor
anticoruptie, prevazute de cadrul normativ;

5) sé respecte regimul de restrictii, interdictii si incompatibilitati in activitatea
de serviciu;

38. Carabinierului 1i este interzis si solicite sau si accepte favoruri, invitatii,
cadouri, servicii sau orice alt avantaj necuvenit, destinat lui sau familiei lui, dacd
oferirea acestora este legata in mod direct sau indirect, de indeplinirea atributiilor
de serviciu.

39. Carabinierul informeazi superiorii si alte organe abilitate dac, in procesul
executdrii atributiilor, ia cunostinta despre comiterea actelor de coruptie si a celor
conexe coruptiei, a faptelor de comportament coruptional, despre nerespectarea
regulilor privind declararea averii si intereselor personale,



40. Carabinierul care detine functie de conducere este obligat sd nu admita ca
subalternii si isi indeplineascd atributiile in situatii de conflict de interese, sa
intreprindé actiunile necesare pentru prevenirea coruptiei in rindul angajatilor din
subordine si poarta raspundere pentru neindeplinirea atributiilor ce ii revin in acest
sens.

VII. Riaspunderea carabinierului

41. Incalcarea prevederilor prezentului Cod, atrage raspunderea disciplinard a
carabinierului, cu exceptia cazului in care fapta comisd intruneste elementele
constitutive ale unei infractiuni sau contraventii.

42. In cazul in care fapta savirsitd Intruneste elementele constitutive ale unei
infractiuni, sint sesizate organele competente, in conditiile legii.

43. Carabinierul poarta raspundere civila potrivit legii in cazurile in care, prin
faptele savirsite cu incilcarea normelor de conduita profesionald, creeaza prejudicii
persoanelor fizice sau juridice.

44.Dispozitiile prezentului Cod fac parte din conditiile de munca a
carabinierului. Candidatul la o functie din cadrul Inspectoratului General de
Carabinieri, la angajare, ia cunostintd cu prevederile Codului de eticd si
deontologie a militarului Inspectoratului General de Carabinieri, iar odatd cu
numirea in functie, carabinierul isi asuma responsabilitatea respectérii lor.



